Ovuito

DISTRITO
METROPOLITANO

Metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con los programas operativos de la dependencia
del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito - MDMQ

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

OBJETIVO GENERAL DE LA UNIDAD
(1)

META CUANTIFICABLE DE
LA UNIDAD

SENALAR SI EL OBJETIVO
RESPONDE AL PLAN
ESTRATEGICO O AL POA

NIVEL DE GOBIERNO

Las competencias se describen en el COOTAD vy la Ley de Régimen para el

100% de cumplimiento de la

CONCEJO METROPOLITANO | . i R planificacion operativa anual POA
distrito metropolitano de Quito.
aprobada
100% de cumplimiento de la
. Las competencias se describen en el COOTAD vy la Ley de Régimen para el . - Pl .
ALCALDIA METROPOLITANA | .~~~ K R planificacion operativa anual POA
distrito metropolitano de Quito.
aprobada
NIVEL DE ASESORIA Y CONTROL
Contribuir a la eficiente gestion municipal a través de una adecuada -
. o ; 8 . Ap . . L 100% de cumplimiento de la
PROCURADURIA asesoria juridica a sus dignatarios y funcionarios, mediante la proposicion, L .
s L, s . - planificacion operativa anual POA
METROPOLITANA elaboracion, revision y emisién de soluciones juridicas sobre actos aprobada
legislativos, administrativos y patrocinio judicial de la municipalidad. P
Asesorar, evaluar y controlar el desarrollo de la gestién institucional, con L
. R v . ) 8 X ! 100% de cumplimiento de la
AUDITORIA personal profesional, apoyando eficiente y eficazmente al mejoramiento lanificacién operativa anual POA
METROPOLITANA continuo y al fortalecimiento institucional bajo las normas de control P a rosada
emitidas por la Contraloria General del Estado. P
NIVEL DE DECISION ESTRATEGICA
Ser el ente rector, regulador y coordinador de la planificacion integral,
articulada, dindmica, prospectiva articipativa que viabilice la o
. l, prosp y P P q ) . 100% de cumplimiento de la
SECRETARIA GENERAL DE [construccion y desarrollo del buen vivir en el DMQ. Realizar estudios, lanificacién operativa anual POA
< il I 1V u
PLANIFICACION investigacion e informacion actualizada y de calidad en todos los dmbitos P a roSada
del gobierno metropolitano; y, coadyuvar al adecuado y sotenido desarrollo P
institucional
Garantizar la seguridad ciudadana y una gestion integral de los riesgos asi
SECRETARIA GENERAL DE como mejorar las condiciones de gobernabilidad en el Distrito. Artict{la 100% de cumplimiento de la
planes, programas y proyectos de los entes que conforman esta Secretaria, . .
SEGURIDAD Y . . planificacién operativa anual POA
como son el Cuerpo de Bomberos, Policia Metropolitana, EMSEGURIDAD-Q|
GOBERNABILIDAD X . - . aprobada
y Centros Metropolitanos de Equidad y Justicia, y da seguimiento a la
ejecucion y gestion de estos planes en beneficio de la comunidad.
Coordinar la gestion de las administraciones zonales mediante la
SECRETARIA GENERAL DE |planificacién y aplicacién de un modelo que garantice la ejecucién en el .
- . o . . . 100% de cumplimiento de la
COORDINACION territorio de las politicas metropolitanas, con criterios de equidad e lanificacién operativa anual POA
TERRITORIALY integralidad. Se encarga ademds de coordinar la formulacién de politicas P a roSada
PARTICIPACION CIUDADANA |metropolitanas de participacién ciudadana y generar las herramientas, P
instrumentos y metodologias para su ejecucion.
NIVEL DE DECISION SECTORIAL
Instancia técnico—politica del Municipio de Quito, encargada de dirigir,
planificar, organizar, gestionar, monitorear y evaluar las politicas,
programas y proyectos para alcanzar la inclusion social, especialmente de
los grupos de atencion prioritaria que se encuentran en condiciones de .
. . 100% de cumplimiento de la
SECRETARIA DE INCLUSION |exclusién, discriminacién, desigualdad e inequidad; personas de los " - P .
planificacion operativa anual POA

SOCIAL

quintiles 1y 2, nifios, nifias y adolescentes; jovenes, mujeres; personas de
la tercera edad; personas con discapacidad; con enfermedades
catastroficas; en situacién de movilidad humana; victimas de violencia
intrafamiliar, de género y maltrato infantil; indigenas; afro ecuatorianos-as;
personas con diversas elecciones sexuales, entre otras.

aprobada
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LA UNIDAD
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RESPONDE AL PLAN
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Trabajar por la construccion de un distrito saludable, articulando las
politicas nacionales a la intervencion del gobierno local, fomentando la
participacion social y las alianzas estratégicas para alcanzar la universalidad

100% de cumplimiento de la

SECRETARIA DE SALUD y la equidad en el acceso a servicios integrales de salud y a programas de| planificacion operativa anual POA
promocion de salud y prevencién de principales enfermedades y problemas aprobada
de salud publica, asi como garantizar calidad y buen trato a los-las usuarios-
as del Subsistema Municipal de salud.
Administrar el patrimonio cultural del DMQ, fomentar su preservacion, .
. conservacion, cznocimiento y fomento de C}E)récticas cuIturaTes locales y 100% de cumplimiento de la
SECRETARIA DE CULTURA X -, . . planificacion operativa anual POA
nacionales, en funcién de competencias delegadas desde el Gobierno
Central y del marco legal vigente. aprobada
La Secretaria de Educacion tiene por objetivo estratégico desarrollar
SECRETARIA DE EDUCACION, politicas y procesos de Universalizacidn, Inclusién y Calidad Educativa en el| 100% de cumplimiento de la
RECREACION Y DEPORTE |Distrito Metropolitano de Quito, articulando la Educacién con la ciudadania| planificacidn anual aprobada POA
y sus particularidades.
Liderar los procesos de desarrollo: arquitectonico urbano - territorial, del
espacio publico, de la recuperacion paisajistica y equipamiento urbano; a
SECRETARIA DE TERRITORIO, través de la formulacic’any aplicacion Fie pc?ll’ticas. Publicas tgrritoriales, cfe 100"'A»Ade Fflmplimie!wto dela
HABITAT Y VIVIENDA usos del suelo, de haAb',tf’at’ de Apatnrﬁomo efilflcado y vnvue‘nda, bajo| planificacion operativa anual POA
conceptos de sostenibilidad, inclusién, calidad, universalidad, que aprobada
promueva la convivencia, la apropiacién y la identidad ciudadana en el
marco del buen vivir.
Es la autoridad rectora de la gestion ambiental integral en el territorio del
Distrito Metropolitano de Quito, y como tal, determina con la participacién| 100% de cumplimiento de la
SECRETARIA DE AMBIENTE |ciudadana politicas, estrategias, directrices, normas y ejerce control para| planificacién operativa anual POA
contribuir a mejorar la calidad de vida de sus habitantes a base de una aprobada
cultura de respeto e integracion social al ambiente natural y construido.
El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, de acuerdo al régimen de
competencias fijado en la Constitucién Politica de la Republica, ha decidido
emprender una accién emergente para construir junto con la ciudadania y .
. las instancias competentes en otros niveles de gobierno, un nuevo modelo 100% de cumplimiento de la
SECRETARIA DE MOVILIDAD " L . . planificacién operativa anual POA
que corrija los vicios del crecimiento urbano que originan los problemas de
movilidad que hoy vive este territorio y revierta las tendencias en los aprobada
desplazamientos, conceptualizando a la movilidad, como un elemento del
sistema de inclusidn y equidad social que busca el buen vivir.
La SDPC ejerce la rectoria, direccion, planificacion, gestion y evaluacion del
desarrollo econdmico y productivo en el DMQ y su region de influencia.
SECRETARIA DE DESARROLLO|Trabaja en la generacion de empleo sostenible y de calidad, el fomento de| 100% de cumplimiento de la
PRODUCTIVO Y la competitividad sistémica, la promocidn de exportaciones e inversiones y| planificacion operativa anual POA
COMPETITIVIDAD el apoyo a la innovacién del conocimiento, desarrollo y uso de tecnologias aprobada
que generen valor agregado, en concordancia con los principios generales
del Plan Nacional del Buen Vivir.
SECRETARIA DE Construir un proceso participativo de comunicacién para la apropiacion| 100% de cumplimiento de la
COMUNICACION social de la propuesta politica de la Alcaldia del Distrito Metropolitano de| planificacién operativa anual POA
Quito, en el DMQ en particular y en el Ecuador en general. aprobada
NIVEL DE GESTION ESTRATEGICA
Coordinar la gestion de las administraciones zonales mediante la
SECRETARIA GENERAL DE |planificacidn y aplicacién de un modelo que garantice la ejecucién en el
COORDINACION territorio de las politicas metropolitanas, con criterios de equidad e[ 100% de cumplimiento de la POA
TERRITORIALY integralidad. Se encarga ademas de coordinar la formulaciéon de politicas| planificacién anual aprobada
PARTICIPACION CIUDADANA |metropolitanas de participacién ciudadana y generar las herramientas,
instrumentos y metodologias para su ejecucion.
Esta unidad, estd mas enfocada a las ciudadanas y ciudadanos “internos”,
que son las personas que trabajan tanto dentro de la propia administracion,
) como en todos los entes, sectores y administraciones zonales que 100% de cumplimiento de la
ADMINISTRACION GENERAL |conforman el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito. Administra la POA

gestion de las Direcciones Metropolitanas Administrativa, de Recursos
Humanos, Financiera, Tributaria, Informética, Gestion Documental y
Catastro.

planificacién anual aprobada
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UNIDAD
ADMINISTRATIVA

OBJETIVO GENERAL DE LA UNIDAD
(0]

META CUANTIFICABLE DE
LA UNIDAD

SENALAR S| EL OBJETIVO
RESPONDE AL PLAN
ESTRATEGICO O AL POA

AGENCIA METROPOLITANA
DE CONTROL

Ejercicio de las potestades de inspeccion, instruccion y sanccion atribuidas
al Municipio del DMQ en la normativa vigente.

100% de cumplimiento de la
planificacion anual aprobada

POA

AGENCIA DE COORDINACION
DISTRITAL DE COMERCIO

Coordina y ejecuta las politicas y todas las competencia en la gestion de
comercio dentro del Distrito Metropolitano de Quito, enmarcadas en un
nuevo modelo de gestion econdmico y productivo, de soberania
alimentaria y que garantice el buen vivir, articulando acciones que permiten
el desarrollo equitativo, incluyente, solidario, arménico y ordenado del
Comercio.

100% de cumplimiento de la
planificacion anual aprobada

POA

AGENCIA METROPOLITANA
DE TRANSITO

Tendrda a su cargo la potestad de controlar el transporte terrestre
particular, comercial y por cuenta propia, el transito y la seguridad vial,
asignadas al Municipio por la Constitucion de la Republica, el COOTAD vy la
LOTTTSV.

100% de cumplimiento de la
planificacion anual aprobada

POA

NIVEL DE APOYO

DIRECCION METROPOLITANA
ADMINISTRATIVA

La Direccion Metropolitana Administrativa (DMA), es la encargada de
proveer bienes y servicios, y todo lo que implique su logistica, a todas y
cada una de las dependencias del Municipio que incluye las Secretarias,
Direcciones Metropolitanas, Administraciones Zonales, la Administracion
central y a algunos Institutos que son parte del Municipio de Quito. Son los
encargados de comprar y después controlar que, tanto los servicios como
las necesidades basicas de los espacios fisicos, bienes muebles y
tecnoldgicos que pertenecen al Municipio de Quito, funcionen
correctamente.

100% de cumplimiento de la
planificacion anual aprobada

POA

DIRECCION METROPOLITANA
FINANCIERA

La Direccién Metropolita Financiera, tiene como misién fundamental la
gestion financiera de los recursos municipales, con el propdsito que se
concrete los programas y proyectos contemplados en su Planificacion, en
beneficio de los ciudadanos y ciudadanas que viven en el Distrito
Metropolitano de Quito, coadyuvando de esta manera con el desarrollo
socio-econdmico de la ciudad, convirtiéndose en un asesor estratégico de
la Administracién General.

100% de cumplimiento de la
planificacién anual aprobada

POA

DIRECCION METROPOLITANA
DE RECURSOS HUMANOS

La Direccién Metropolitana de Recursos Humanos se ocupa de seleccionar,
contratar, formar, emplear y retener también a los mejores colaboradores
del Municipio El objetivo basico que persigue la funcion de la Direccidn
Metropolitana de Recursos Humanos con estas tareas es alinear las
politicas de RRHH con la estrategia del Municipio, lo que permitira
implantar mejores politicas a través de las personas

100% de cumplimiento de la
planificacion anual aprobada

POA

DIRECCION METROPOLITANA
DE INFORMATICA

Aglutina toda la parte tecnoldgica en atencidn al cliente interno y al
externo. Maneja hardware, software, las normas y los procedimientos,
ademas las comunicaciones y estandares de todos los elementos técnicos
primero a la Administracion central del Municipio y luego a sus entes.
Ademas de dirigir y evaluar el planeamiento tecnoldgico institucional, la
DMI optimiza los sistemas, facilitando la ejecucion de los procesos
operativos a través de sistemas informéticos, del soporte técnico y del
soporte en el procesamiento y seguridad de la informacién.

100% de cumplimiento de la
planificacion anual aprobada

POA

DIRECCION METROPOLITANA
TRIBUTARIA

Son los encargados de encaminar toda la politica tributaria del Distrito
Metropolitano de Quito. Reforma, regulariza y norma los compromisos y
leyes tributarias de la ciudad. Siempre pendientes del crecimiento de la
ciudad, la DMFT se encarga de establecer las politicas que permitan una
mayor recaudacion de Impuestos, lo que mas tarde se convierte en obras
para Quito.

100% de cumplimiento de la
planificacion anual aprobada

POA

DIRECCION METROPOLITANA
DE GESTION DOCUMENTAL

Velar y cuidar de todo el patrimonio documental del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, constituido por el conjunto de documentos
generados, recibidos o reunidos en el ejercicio de las funciones de cada una
de las dependencias del MDMQ.

100% de cumplimiento de la
planificacién anual aprobada

POA

DIRECCION METROPOLITANA
DE SERVICIOS CIUDADANOS

Somos los gestores de estimular el desarrollo de la atencién al ciudadano
de manera personalizada, Unica, transparente y oportuna asegurando la
efectividad de los principales derechos y deberes del ciudadano
reconocidos por la Constitucion, para construir entre todos una mejor
gestion de servicio

100% de cumplimiento de la
planificacion anual aprobada

POA
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LA UNIDAD
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DIRECCION METROPOLITANA
DE CATASTRO

Planificacion, direccién, coordinacidn, control y, en su caso, ejecucion de la
elaboracion y gestion de la cartografia catastral, la renovacién del catastro
rastico y la valoracion catastral, incluyendo la coordinacién de valores, la
aprobacién de las declaraciones y la gestion del observatorio catastral del
mercado inmobiliario en la ciudad de Quito

100% de cumplimiento de la
planificacion anual aprobada

POA

(1) Los objetivos de las dependencias municipales registrados en esta matriz, han sido extractadas del Portal del Municipio del Distrito Metropolitano

de Quito

Los objetivos generales de las dependencias municipales tomados del Portal institucional deberan ser revisadas y ajustadas una vez que se apruebe el
nuevo Reglamento Organico de la Municipalidad.

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

30 DE SEPTIEMBRE DE 2013

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a):

SECRETARIA GENERAL DE PLANIFICACION

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a):

AMPARO ARMAS
LIGIA VASCONEZ
FERNANDO HERRERA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

amparo.armas@aquito.gob.ec

ligia.vasconez@quito.gob.ec

nelson.herrera@quito.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

3-952-300 EXT. 15711

COMISION METROPOLITANA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION - QUITO HONESTO
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