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TRAMITE No. 2024-DMT-014681
ASUNTO: RESOLUCION
CONTRIBUYENTE: ORTEGA JEREZ CARMEN ELENA
CEDULA/ RUC: 1700492414

RESOL-DMT-UPRT-2025-003006
LA DIRECCION METROPOLITANA TRIBUTARIA
CONSIDERANDO:

Que, la Constituciéon de la Republica del Ecuador en su articulo 76, establece: “En todo proceso en el que se determinen derechos y
obligaciones de cualquier orden, se asegurara el derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias basicas: (...) 7. El
derecho de las personas a la defensa incluiré las siguientes garantias: (...) I) Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser
motivadas. No habra motivacion si en la resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la
pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren
debidamente motivados se consideraran nulos. Las servidoras o servidores responsables seran sancionados. (...)";

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone: “Las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley (...)";

Que, la misma Norma Fundamental del Estado, en su articulo 82, al referirse al derecho a la seguridad juridica, defina a éste como: “(...)
el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes.”;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 37 establece: “El Estado garantizara a las personas adultas mayores
los siguientes derechos: (...) 5. Exenciones en el régimen tributario.”;

Que, los articulos 67 y 69 del Codigo Organico Tributario conceden a las administraciones tributarias, entre otras facultades, la de
expedir resoluciones motivadas en atencion a los reclamos y peticiones presentados por los sujetos pasivos;

Que, el articulo 75 del Codigo Organico Tributario dispone: “La competencia administrativa tributaria es la potestad que otorga la ley a
determinada autoridad o institucién, para conocer y resolver asuntos de caracter tributario.”

Que, el articulo 82 del Codigo Organico Tributario establece: “Los actos administrativos tributarios gozaran de las presunciones de
legitimidad y ejecutoriedad y estan llamados a cumplirse; pero seran ejecutivos, desde que se encuentren firmes o se hallen
ejecutoriados. Sin embargo, ningln acto administrativo emanado de las dependencias de las direcciones y 6rganos que administren
tributos, tendran validez si no han sido autorizados o aprobados por el respectivo director general o funcionario debidamente delegado.”

Que, el articulo 103 del Cadigo Orgénico Tributario sefiala: "Son deberes sustanciales de la administracion tributaria: (...) 3. Recibir toda
peticién o reclamo, inclusive el de pago indebido, que presenten los contribuyentes, responsables o terceros que tengan interés en la
aplicacion de la ley tributaria y tramitarlo de acuerdo a la ley y a los reglamentos; (...) 5. Expedir resolucién motivada en el tiempo que
corresponda, en las peticiones, reclamos, recursos o consultas que presenten los sujetos pasivos de tributos o quienes se consideren
afectados por un acto de la administracion (...)”

Que, el articulo 18 de la Ley de Régimen para el Distrito Metropolitano de Quito en concordancia con el articulo 10, ibidem, sefiala que
el respectivo Director en cada rama de la administracion distrital le corresponde el conocimiento y la resolucion de las solicitudes y
peticiones de los ciudadanos, asi como las cuestiones que hayan sido objeto de delegacion del Alcalde;

Que, mediante Resolucién de Alcaldia No. 0076 de fecha 18 de octubre de 2002 reformada por la Resolucion de Alcaldia No. A 0088
de 19 de diciembre de 2006 y Resolucion No. C 0076 expedida por el Concejo Metropolitano de Quito con fecha 12 de diciembre de
2007, se establecen las funciones, competencias y responsabilidades en relacién a la unidades y dependencias que constan en la
estructura organico funcional.

Que, mediante Resoluciéon No. GADDMQ-DMT-2023-0029-R, de fecha 01 de septiembre de 2023, el Director Metropolitano Tributario
resolvi6 delegar a la ingeniera Carla Sofia Cespedes Navas, servidora municipal de la Jefatura de Asesoria Tributaria, la atribucién de
suscribir con su sola firma: “Resoluciones u oficios que atiendan reclamos administrativos, incluyendo pagos indebidos, solicitudes de
pago en exceso e impugnaciones a actos administrativos presentado por sujetos pasivos PERSONAS NATURALES, cuya obligacion
tributaria no supere los USD. 500,00 (quinientos dolares de los Estados Unidos de América), en cada periodo fiscal, sin incluir intereses
y multas”; y,

Que, con fecha 07 de noviembre de 2024, la sefiora Ortega Jerez Carmen Elena, ingresé el tramite signado con el No. 2024-DMT-
014681 en el que solicita la exoneracion de las obligaciones tributarias por concepto de Impuesto Predial y Tasa de Seguridad
Ciudadana, por el predio No. 153505 del afio 2024, manifestando ser una persona Adulta Mayor.

Que, una vez revisadas las normas legales pertinentes y la informacién con la que cuenta la Direccion Metropolitana Tributaria, se
establece lo siguiente:
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1. RESPECTO ALADOCUMENTACION DE SOPORTE

El articulo 128 del Cédigo Orgéanico Tributario sefiala que son admisibles todos los medios de prueba que la ley establece.
1.1. El sefior Ortega Jerez Carmen Elena, como parte integrante de la solicitud, presenta la siguiente documentacion:

1.1.1. Formularios de atencién de exoneracion de impuesto predial para adultos mayores con el detalle de informacion respecto a su
patrimonio y/o ingresos promedio, del afio 2024.

1.2. La Direcciéon Metropolitana Tributaria, anexa al expediente:

1.2.1. Informacién consultada de la pagina web Dato Seguro respecto de la cédula de ciudadania No. 1700492414 perteneciente a
Ortega Jerez Carmen Elena con fecha de nacimiento 10 de abril de 1947, de estado civil viuda.

1.2.2. Acta de inscripcion en el Registro de la Propiedad donde se evidencia que el predio No. 153505 es de propiedad de Ortega
Jerez Carmen Elena, soltera.

2. RESPECTO A LA INFORMACION CATASTRAL

2.1. El articulo 494 del Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, sefiala: “Las municipalidades y
distritos metropolitanos mantendran actualizados en forma permanente, los catastros de predios urbanos y rurales. Los bienes
inmuebles constaran en el catastro con el valor de la propiedad actualizado, en los términos establecidos en este Codigo”.

2.2. El articulo 495 del Cédigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, indica: “El valor de la propiedad
se establecera mediante la suma del valor del suelo y, de haberlas, el de las construcciones que se hayan edificado sobre el
mismo. Este valor constituye el valor intrinseco, propio o natural del inmueble y servira de base para la determinacién de impuestos
y para otros efectos tributarios, y no tributarios”.

2.3. De la revision al sistema de informacién catastral SIREC Q se verifica que, la Direccién Metropolitana de Catastro, de acuerdo a
su competencia, actualiz6 el titular de dominio del predio No. 153505 de ORTEGA JEREZ CARMEN a ORTEGA JEREZ CARMEN
ELENA, a partir del afio 2023.

3. RESPECTO A LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y SU RECTIFICACION

3.1. El articulo 91.1 del Cédigo Orgéanico Tributario, establece: “El sujeto activo efectuara la determinacion de la obligacion tributaria
de forma directa sobre la informacion que conste en sus catastros tributarios o registros, conformados por informacion y
documentacion entregada por el propio sujeto pasivo, por terceros u otros datos que posea la administracion tributaria, con los
que hubiere establecido los elementos constitutivos de la obligacion tributaria.

En la determinacion se reconocera de oficio, cuando la administracion disponga de la informacion necesaria en sus bases de
datos o por reporte de terceros, los beneficios fiscales a los que tenga derecho el sujeto pasivo.

En los casos en los que la administracion tributaria, dentro de los plazos de caducidad establecidos en el numeral 2 del articulo
94 de este Codigo y luego de la determinacion efectuada de conformidad con lo previsto en los incisos anteriores, identifique
modificaciones sobre la informacién de los rubros considerados para el establecimiento de la base imponible, cuantia del tributo y
demas elementos constitutivos de la obligacion tributaria, realizard la determinacion posterior en los registros o catastros,
registrando en ellos los valores correspondientes. Esta determinacion posterior podra realizarse por una sola vez respecto de cada
elemento, rubro o aspecto considerado para determinar la obligacion o de varios de ellos, de asi ser necesario.

La administracion tributaria hara constar en sus catastros o registros tributarios las determinaciones efectuadas, a fin de que el
contribuyente tenga pleno conocimiento de las mismas y pueda ejercer los derechos que establece la ley (...)".

3.2. Considerando la actualizacién catastral realizada por la Direccion Metropolitana de Catastro, respecto a la informacion del predio
No. 153505, es procedente rectificar el calculo de los tributos por concepto de Impuesto predial, adicionales y Contribucién
Especial de Mejoras del predio No. 153505, a partir del afio 2024, de conformidad a lo establecido en el articulo 91.1 del Cédigo
Orgénico Tributario.

4. RESPECTO A LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y SU EXONERACION

4.1. El articulo 32 del Cédigo Orgéanico Tributario, dispone: “Sélo mediante disposicién expresa de ley, se podréa establecer exenciones
tributarias. En ellas se especificaran los requisitos para su reconocimiento o concesiéon a los beneficiarios, los tributos que
comprenda, si es total o parcial, permanente o temporal.”

4.2. Elarticulo 14 de la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores indica: “Toda persona que ha cumplido 65 afios de edad y con
ingresos mensuales estimados en un maximo de 5 remuneraciones basicas unificadas o que tuviere un patrimonio que no exceda
de 500 remuneraciones basicas unificadas, estara exonerada del pago de impuestos fiscales y municipales.

Para la aplicacion de este beneficio, no se requerird de declaraciones administrativas previa, provincial o municipal.
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Si la renta o patrimonio excede de las cantidades determinadas en el inciso primero, los impuestos se pagaran Unicamente por la
diferencia o excedente.” (énfasis agregado).

4.3. El articulo 1653 de la Ordenanza Metropolitana No. 072-2024 sancionada con fecha 12 de abril de 2024, que contiene la
cadificacion del Cédigo Municipal establece: “Exencién. - Estaran exentos del pago de la tasa de seguridad ciudadana, convivencia
ciudadana y gestién de riesgos:

(a) Los adultos mayores que retinan las condiciones fijadas en el articulo 14 de la Ley del Adulto Mayor (...)".

4.4. En relacién a la informacién obtenida de los diferentes sistemas (Sistema Integral de Registro Catastral SIREC-Q, Dato Seguro);
asi como, del Formulario de atencién de exoneracion de Impuesto Predial para Adultos Mayores se verifica que, Ortega Jerez
Carmen Elena, de estado civil viuda, con fecha de nacimiento 10 de abril de 1947, cumple con la edad requerida para acceder al
beneficio por adulto mayor, siendo procedente otorgar la exoneracion del 100% (ver numeral 1.2.2), por el predio No. 153505 a
partir del afio 2024; sin embargo, es pertinente considerar los pardmetros establecidos en el articulo 14 de la Ley Organica de las
Personas Adultas Mayores, en relacién a los limites del patrimonio del sujeto pasivo y/o sus ingresos promedio mensuales, que
estaran en funcion de la remuneracion basica unificada, para el efecto se detalla a continuacion la informacién respectiva:

DETALLE | Afio 2024
A) Valor
fﬁ;ﬁg’}g $665.087,66

DMQ OBSERVACIONES*

(B) Activos
adicionales

(C) Pasivos $0,00

$0,00

Total:
Patrimonio

contribuyente | $665.087,66 Sl supera las 500

RBU (afio 2024)

(A +(B)-(C)

NO supera las 5
Ingresos RBU (afios 2020,

ﬁ{gr’g‘z‘gg . $0.00 15021, 2022, 2023,
2024)

* En caso de superar los limites sefialados en la normativa, el valor de impuesto y/o tasa de seguridad ciudadana a pagar sera
proporcional a los excedentes. Para cada afio se toma la RBU correspondiente al afio inmediato anterior en vista de que la emision de
los tributos se realiza con informacion catastral vigente al 31 de diciembre del afio previo.

** E| valor catastral imponible corresponde a la sumatoria de los avaltos de todos los predios con los cuales cuenta el contribuyente
en el Distrito Metropolitano de Quito de acuerdo a la informacion catastral disponible.

Consecuentemente, en atencion a lo enunciado en la presente resolucion, considerando los elementos de prueba aportados por la
sefiora Ortega Jerez Carmen Elena, la Direccion Metropolitana Tributaria considera procedente la solicitud presentada, de conformidad
con los antecedentes, normativa y andlisis expuestos en los numerales que preceden; y,

Por lo expuesto, de conformidad con las disposiciones legales vigentes, la Direccion Metropolitana Tributaria;

RESUELVE:

1. ACEPTAR la peticion presentada por el contribuyente Ortega Jerez Carmen Elena, de conformidad con los considerandos
expuestos en la presente resolucion.

2. RECALCULAR los tributos por impuesto predial y adicionales del predio No. 153505, a partir del afio 2024, a nombre de Ortega
Jerez Carmen Elena, conforme lo sefialado en los numerales 2.3 y 3.2 de la presente resolucion.

3. DAR DE BAJA las obligaciones tributarias por concepto de Contribucién Especial de Mejoras de los afios 2024 y 2025, del predio
No. 153505, a nombre de Ortega Jerez Carmen; y, Emitir por el mismo afio, predio, concepto y valor a nombre de Ortega Jerez
Carmen Elena.
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4. CONCEDER la exoneracién del 100% a los tributos por concepto de Impuesto Predial y Tasa de Seguridad Ciudadana a nombre de
Ortega Jerez Carmen Elena, correspondiente al predio No. 153505, a partir del afio 2024; tomando en cuenta los pardmetros
establecidos en el articulo 14 de la Ley Orgéanica de las Personas Adultas Mayores, y el articulo 1653 del C6digo Municipal para el
Distrito Metropolitano de Quito; asi como, la informacion del sujeto pasivo descrita en el presente acto administrativo, considerando
que, en caso de superar los limites establecidos en la normativa respecto del patrimonio y/o ingresos del administrado, la exoneracion
se aplicard de manera proporcional, de conformidad con lo sefialado en el numeral 4.4 de la presente resolucion.

5. CONMINAR a la contribuyente al cumplimiento de todos los tributos pendientes de pago por concepto de impuesto predial,
adicionales y Contribucién Especial de Mejoras del predio No. 153505, a partir del afio 2024, una vez aplicada la exoneracién
sefialada en el numeral anterior; y, de todos los tributos pendientes a su nombre.

6. INFORMAR al contribuyente que la Administracion Tributaria se reserva el derecho de verificar oportunamente la veracidad de la
informacion contenida en el expediente administrativo. De existir un acto doloso de simulacion, ocultacion, omision, falsedad o engafio
que induzca al error en esta resolucion, se considerara defraudacion tributaria de conformidad con las disposiciones del Cadigo
Organico Integral Penal.

7. DISPONER al &rea de ejecucion de resoluciones de la Direccién Metropolitana Tributaria, proceda al cumplimiento de las acciones
implicitas en esta resolucién.

8. INFORMAR a la Direccién Metropolitana Financiera, para la contabilizacion de las transacciones implicitas y realice las gestiones
que considere pertinente a las areas de su dependencia.

9. NOTIFICAR con el contenido del presente acto administrativo al solicitante Ortega Jerez Carmen Elena, en el (los) correo (s)
electrénico (s), detallados en su solicitud esto es: ortegajerez1947@gmail.com, con arreglo a lo establecido en la normativa
contenida en Cadigo Orgénico Tributario, la Ley para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos y la Ley de Comercio
Electrénico, Mensajes de Datos y Firma Electronica. En caso de no perfeccionarse la notificacién electronica, se procedera a
notificar en la siguiente direccioén: Provincia: Pichincha Cantén: Quito. Parroguia: Magdalena Barrio/Sector: Barrio Nuevo Calles
principal: Pangui Numero: 482 Referencia: Parque Chino Teléfonos: 2620837

Expediente fisico contenido en 07 fojas.

Dado en Quito D.M., a la fecha de suscripcion electrénica.

CARLA SOF|A Firmado digitalmente

por CARLA SOFIA

CESPEDES CESPEDES NAVAS
NAVAS o et
Ing. Carla Sofia Cespedes Navas
DELEGADA DEL DIRECTOR METROPOLITANO TRIBUTARIO
GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Firmado digitalmente
PAMELA por PAMELA VALERIA
Elaborado Por: VALERIA TRAVEZ MULLO
Fecha: 2025.05.01
TRAVEZ MULLO 15:45:56 -05'00"
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La presente notificacion tiene plena validez y por lo tanto surte todos los efectos juridicos
previstos en el ordenamiento juridico vigente.

Para mayor informacion podr4 acercarse a la oficina de la Secretaria de la Direcciéon
Metropolitana Tributaria, ubicada en la calle Chile OE3-35 entre Venezuela y Guayaquil.
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